Regulamin Swiadczenia ustug dodatkowydh p'rzez Dziat Sieci
Wodociggowej Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociagow i Kanalizacji
Sp. z 0.0. z siedzibg w Zywcu

§1

1. Niniejszy regulamin okreéla zasady realizacji ustug dodatkowych wymienionych w pkt. 2
przez Dziat Siecl Wodociagowej MPWIK Sp. z o0.0. z siedzibg w Zywcu oraz wynagrodzenia
za ich wykonanie.

2. Przez dodatkowe ustugi wodociggowe rozumie sig w szczegélnosoi:

Nadzdr branzowy prac montazowych na wodociggu / obcych w poblizu wodoclqgu

Odbidr techniczny podejscia pod wodomierz gtéwny / dodatkowy

Montaz podlicznika - woda bezpowrotnie zuzyta L

Montaz / demontaz wodomierza

Montaz podejscia pod wodomierz gtdwny / dodatkowy z materiatem

Wykonanie praby szczelnosci wodociagu ; |

Wykonanie wcinki do wodociagu — roboty montazowe

Wymiana uszkodzonego wodomierza (z winy klienta) i | |

Wymiana uszkodzonego zaworu (z winy klienta) |

Wymiana uszkodzonego reduktora {z winy klienta)

Zamknigcie / otwarcie przeptywu na przytgczu / sieci wodociggowej !

Plukanie sieci wodociagowej po wytgczeniu '

L.okalizacja awarii

Usuwanie awarii

Pozostate wg zat. 11 cennika ogélnego

Inne / Dodatkowe

3. Akceptac:Ja przez klienta niniejszego regulaminu jest réwnoznaczna z wyrazeniem przez niego
zgody na wykonanie ustugi oraz kalkulacje wynagrodzenla za jej wykonanie na zasadach W nim
okreslonych.
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§2

1. Wykonanie dodatkowej ustugi wodociggowej realizowane jest na podstawie pisemnego zlecenia
wg. aktualnego wzoru ztozonego przez klienta;
a. w siedzibie Spotki (wptyw na dziennik podawczy)
b. telefonicznie w uzasadnionych przypadkach (zlecenie plsemne w migjscu swiadczenia ustugi).

2. Wzér zlecenia realizacji ustugl stanowi zatgcznik do niniejszego regulaminu.

3. Rozliczenie zlozonego zlecenia odbedzie sig ha podstawie kosziorysu powykonawczego
opracowanego w oparciu o regulamin swiadczenia ustug dodatkowych oraz obowigzujace stawki
zawarte w cenniku ustug swiadczonych przez MPWIK w Zywcu dostepnym na stronie internetowe;j
Spotki.

§3

1. Zgodnie z zasadami BHP oraz regulaminem pracy MPWIK Sp. z 0.0. wykonanie ustug
dodatkowych przez Dziat Sieci Wodociggowe] odbywa sie z udziatem obstugi co najmniej
2-0sobowej. Liczba osob wykonujacych ustuge uzalezniona jest od rodzaju wykonywane] ustugi.

2. Wykonanie ustugi rejestrowane jest w systemie SZIT monitorujacym czas wykonania ustugi, liczbe
pracownikdw biorgeych udziat w realizacji zlecenia, zaangazowany sprzet dodatkowy oraz pobrane
materiaty.

3. Kazda ustuga jest rozliczana czasowo: czas wykonywania zlecenla (robocizna}, czas wykorzystanla
potrzebnego sprzgtu/samochoddéw specjalistycznych oraz dojazd na miejsce realizacji ustugi liczony
wg ilo&ci kilometrow.
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Do zleconej ustugi wlicza sie réwniez rozpoznanie zlecenia pod katem zakresu robét oraz
organizacji niezbednego materiatu potrzebnego do wykonania ustugi.

§4

Wynagrodzenie za realizacje dodatkowej ustugi wodociagowe] kalkulowane jest z uwzglednieniem
nastepujacych elementow:

a) dojazd do klienta wg stawki za 1 km:
» koszt jednego km wynosi 6,50 zi
b) czas realizacji ustugi u klienta na miejscu obejmujgcy:
» stawka robocizny liczona wg wzoru:
liczba pracownikow x stawka wymieniona w pkt 4 x czas realizacji ustugi u klienta w h
> czas pracy ewentualnego sprzetu/samochoddw specjalistycznych:
stawka pracy sprzetu w h x czas realizacji ustugi u klienta w h

Koszt pracy sprzetu liczony jest wg ogdlnego cennika MPWIK Sp. z 0. o.
Koszt dojazdu do klienta liczony jest od momentu wyjazdu z bazy MPWIK do punktu swiadczenia
ustugi i z powrotem, natomiast robocizna liczona jest od momentu rozpoczecia prac u klienta.
Stawka godzinowa pracy jednego pracownika uzalezniona jest od terminu wykonania ustugi:
e 6500 =zi/h netto w ramach godzin pracy wynikajacych z regulaminu pracy
(od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.00 do godziny 15.00),
e 120,00 zi/h netto w dni robocze poza godzinami pracy wynikajgcymi z regulaminu pracy
(od poniedziatku do piatku po godzinie 15.00 do godziny 22.00),
o 147,00 zt/h netto w dni wolne od pracy( w sobote, niedziele i $wieta) oraz w godzinach
nocnych ( od godziny 22.00 do godziny 6.00).
Jednostka ustugi jest godzina natomiast rozliczanie ustugi odbywa sie z podziatem na minuty.
Kalkulacja wynagrodzenia za realizacje ustugi zatgczana jest do faktury VAT. Faktury VAT
wystawiane sa po realizacji ustugi w terminach okreslonych przepisami. Faktura stanowi formalng
podstawe do zaptaty wynagrodzenia za zrealizowana ustuge.
Spotka stosuje 14-dniowy termin ptatnosci od momentu otrzymania faktury przez klienta.

Brak terminowej realizacji ptatno$ci skutkuje naliczeniem ustawowych odsetek za zwioke.
Zlecajgcy ustuge ma prawo do ztozenia reklamacji po otrzymaniu faktury. Reklamacja rozpatrywana

jest bez zbednej zwtoki, jednak nie pozniej niz w ciggu 14 dni od daty jej wptywu.
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